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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ САЙТА 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. В настоящем документе и вытекающих или связанным с ним отношениях Сторон применяются 

следующие термины и определения: 

Пользовательское соглашение (Соглашение) — настоящий документ со всеми дополнениями, 

изменениями и указанными в нем обязательными документами. 

Сайт «Навигатор добра» – совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, 

обеспечивающих публикацию информации и данных, объединенных общим целевым 

назначением, посредством технических средств, применяемых для связи между ЭВМ в сети 

Интернет. Сайт находится в сети Интернет по адресу: https://navdobra.ru/ 

Администратор/Владелец Сайта – Общество с ограниченной ответственностью «Дж.Т.И. Россия», 

адрес: 123112 Москва, проезд 1-й Красногвардейский, д. 15, этажи 28-32, ОГРН 1157746591815. 

Контент Сайта - контентом Сайта признаются все материалы, размещенные на Сайте, в том числе 

элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, музыка, звуки 

и другие материалы и их подборки. Владелец Сайта является обладателем всех необходимых прав 

на использование контента Сайта, включая права на использование объектов интеллектуальной 

собственности.  

Пользователь Сайта/Пользователь – физическое лицо, пользователь сети Интернет, который 

пользуется Сайтом, в том числе получает контент Сайта, в соответствии с условиями настоящего 

Пользовательского соглашения.  

Корпоративный пользователь – физическое лицо, которому Владельцем Сайта предоставлены 

права доступа к Сайту и его закрытой части, посредством выданного Владельцем Сайта логина и 

пароля. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Настоящее Соглашение заключается между ООО «Дж.Т.И. Россия» (Владелец Сайта) и 

Пользователем Сайта и (или) Корпоративным пользователем и определяет условия использования 

Сайта. 

2.2. Предметом настоящего Пользовательского соглашения является предоставление 

Пользователю/Корпоративному пользователю возможности пользоваться Сайтом, в том числе 

получать контент Сайта, участвовать в благотворительных программах. Весь существующий на 

данный момент на Сайте контент, благотворительные программы, а также любое развитие их и/или 

добавление новых являются объектами настоящего Соглашения. 

2.3. В соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса РФ настоящее Пользовательское 

соглашение признается договором присоединения. Используя Сайт, в том числе, путем просмотра 

страниц и материалов Сайта, Пользователь/Корпоративный пользователь подтверждает, что он 

ознакомлен и согласен с условиями настоящего Пользовательского соглашения. Использование 

Сайта любым способом и в любой форме в пределах его функциональных возможностей означает 

присоединение Пользователя/Корпоративного пользователя к настоящему Соглашению и 

безоговорочное принятие его условий. 

2.4. В случае, если Пользователь/Корпоративный пользователь не согласен с условиями настоящего 

Соглашения, или если Владельцем Сайта были внесены какие-либо изменения в Соглашение, с 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnavdobra.ru%2F&data=05%7C02%7CEkaterina.Lyovshina%40jti.com%7C0ff5541f8bb044a182d408dd82546361%7C705d07a32eea4f3bab5965ca29abeb26%7C0%7C0%7C638810021422608016%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=syUe%2BFUyD6Lc69VrtobqWmQJnvqph5fJ3ThLgrbL8bw%3D&reserved=0
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которыми Пользователь/Корпоративный пользователь не согласен, Пользователь/Корпоративный 

пользователь обязан прекратить использование Сайта, в противном случае продолжение 

использования Пользователем/Корпоративным пользователем Сайта означает, что 

Пользователь/Корпоративный пользователь согласен с условиями настоящего Соглашения.   

2.5. Использование Сайта регулируется настоящим Пользовательским соглашением, Политикой о 

конфиденциальности (https://platform.navdobra.ru/docs/privacy_policy.pdf/). Соглашение может 

быть изменено Владельцем сайта без какого-либо специального уведомления, новая редакция 

Соглашения вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой 

редакцией Соглашения.  

2.6. Сайт создан в целях предоставления Пользователям/Корпоративным пользователям Сайта –

информации о программах социальных инвестиций. Корпоративные пользователи также получают 

доступ к информации о возможностях волонтерского участия в благотворительных мероприятиях и 

программах Владельца Сайта.   

2.7. Содержание Сайта:  

- Главная страница 

- Информация о программах социальных инвестиций (описание, новости, фото) 

- Личный кабинет Корпоративного пользователя 

- Информация о форматах волонтерского участия для Корпоративного пользователя 

- Участие в корпоративных волонтерских программах для Корпоративного пользователя 

- Помощь/Обратная связь 

Содержание Сайта может быть изменено по инициативе Владельца Сайта и отличаться от 

указанного в настоящем пункте. 

3. УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТОМ 

3.1. При входе на Сайт Пользователю/Корпоративному пользователю необходимо осуществить 

следующие действия:  

3.2. Дать согласие на обработку персональных данных и подтвердить ознакомление с Политикой о 

конфиденциальности, с настоящим Соглашением путем проставления соответствующей галочки на 

Сайте.  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ВЛАДЕЛЬЦА САЙТА 

4.1. Владелец Сайта обязуется: 

4.1.1 Предоставлять Пользователям/Корпоративным пользователям доступ на Сайт, и возможность 

пользоваться Сайтом, в том числе получать контент в соответствии с условиями настоящего 

Пользовательского соглашения, а Корпоративным пользователям - также возможность участвовать 

в проводимых Владельцем Сайта благотворительных программах, доступных на Сайте.  

4.1.2. Не разглашать третьим лицам персональные данные Пользователей/Корпоративных 

пользователей и обеспечивать их безопасность и конфиденциальность в соответствии с условиями 

Политики о конфиденциальности.  

4.2. Владелец Сайта имеет право: 

https://platform.navdobra.ru/docs/privacy_policy.pdf/
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4.2.1. В одностороннем порядке заблокировать доступ Пользователя/Корпоративного пользователя 

к Сайту в случае нарушения Пользователем/Корпоративным пользователем условий настоящего 

Соглашения. 

4.2.2. Осуществлять обработку персональных данных Пользователей/Корпоративных 

пользователей в соответствии с условиями согласия Пользователя/Корпоративного пользователя на 

обработку персональных данных и Политикой о конфиденциальности.  

4.2.3. Составлять статистическую отчетность и аналитику данных об активностях 

Пользователей/Корпоративных пользователей на Сайте для повышения качества обслуживания, 

проведения опросов, исследований; распоряжаться статистической информацией, связанной с 

функционированием Сайта в целях ведения статистики посещений для оценки и анализа работы 

Сайта и улучшения сервисов. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ/КОРПОРАТИВНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ5.1. 

Пользователь/Корпоративный пользователь обязуется: 

5.1.1. Полностью ознакомиться с условиями настоящего Соглашения до момента использования 

Сайта. 

5.1.2. Соблюдать все условия настоящего Соглашения. Пользователь/Корпоративный пользователь 

обязан использовать Сайт исключительно в законных целях и таким образом, чтобы не нарушать 

права других Пользователей/Корпоративных пользователей, не ограничивать и не препятствовать 

доступу других Пользователей/Корпоративных пользователей на Сайт и пользованию им. 

5.1.3. Не загружать, не распространять на Сайте любую информацию, которая: 

– содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и достоинство или деловую 

репутацию или нарушает неприкосновенность частной жизни других 

Пользователей/Корпоративных пользователей или третьих лиц. 

– нарушает права третьих лиц 

– а также нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или требования 

законодательства РФ. 

5.1.4. Не использовать программное обеспечение и не осуществлять действия, направленные на 

нарушение нормального функционирования Сайта и его сервисов или личных кабинетов 

Пользователей/Корпоративных пользователей, не загружать, не хранить, не публиковать, не 

распространять и не предоставлять доступ или иным образом использовать вирусы, трояны и 

другие вредоносные программы; не использовать без специального на то разрешения Владельца 

Сайта автоматизированные скрипты (программы) для сбора информации на Сайте и (или) 

взаимодействия с Сайтом и его сервисами. 

5.2. Владелец Сайта обладает всеми необходимыми правами на материалы, размещенные на 

Сайте, включая права на использование объектов интеллектуальной собственности. 

Пользователь/Корпоративный пользователь Сайта не имеет право скачивать, копировать, 

рассылать/передавать третьим лицам размещенные на Сайте материалы, без разрешения 

Владельца Сайта или соответствующего правообладателя.  

5.3. Пользователь/Корпоративный пользователь имеет право получать на Сайте достоверную 

информацию о программах социальных инвестиций и опциях волонтерского участия Владельца 

Сайта.  
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5.4. Пользователь/Корпоративный пользователь согласен с тем, что, осуществляя доступ к Сайту и 

используясь его, он: 

5.4.1. Выражает свое безоговорочное согласие со всеми условиями настоящего Соглашения и 

обязуется их соблюдать или прекратить использование Сайта. 

5.4.2. Самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои действия, связанные 

с использованием Сайта, в том числе если такие действия приведут к нарушению прав и законных 

интересов третьих лиц, а также за соблюдение законодательства РФ при использовании Сайта. 

5.5. В целях реализации настоящего Соглашения Пользователь/Корпоративный пользователь 

подтверждает Владельцу Сайта согласие на обработку персональных данных в соответствии с 

Политикой о конфиденциальности.  При этом Пользователь/Корпоративный пользователь имеет 

право в любое время отозвать выданное им согласие направив письменный запрос в адрес 

Владельца Сайта - Обществу с ограниченной ответственностью «Дж.Т.И. Россия» по адресу: 123112, 

Москва, проезд 1-й Красногвардейский, д. 15, этажи 28–32. 

Представленные Пользователем/Корпоративным пользователем персональные данные будут 

удалены в случае их отзыва в течение 30 (тридцати) дней с даты получения Владельцем Сайта 

отзыва согласия. 

6. УЧАСТИЕ КОРПОРАТИВНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В ВОЛОНТЕРСКИХ ПРОГРАММАХ    

6.1. Программы представляют собой комплекс возможных опций для волонтерского участия в виде 

текстово-графических статей, доступных на Сайте, ссылки на сайт программы пожертвований. 

(далее – Программы). 

6.2. Владелец Сайта имеет право в любое время закрыть Программы/открыть новые Программы 

или изменять оформление и содержание Программ без какого-либо специального уведомления 

Корпоративных пользователей, в том числе изменять и/или дополнять текстово-графические 

материалы и другое. 

6.3. Владелец Сайта определяет наименование Программ в зависимости от содержания Программ.  

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. Владелец Сайта прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной 

работоспособности Сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Соглашению, а также возможные убытки, возникшие в том числе, но 

не ограничиваясь, в результате: 

– неправомерных действий Пользователей/Корпоративных пользователей, третьих лиц, 

направленных на нарушения информационной безопасности или нормального функционирования 

Сайта; 

– сбоев в работе Сайта, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными 

посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сайта; 

– отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) интернет-соединений между 

сервером Пользователя/Корпоративного пользователя и сервером Сайта; 

– установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) 

хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления 

указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным 

исполнение Соглашения; 
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– других случаев, связанных с действиями (бездействием) Пользователей/Корпоративных 

пользователей и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с 

использованием сети Интернет и/или компьютерного оборудования, существовавшей на момент 

заключения Соглашения, а также любых других действий, направленных на Сайт; 

– выполнения профилактических работ или приостановки Сайта, по причинам, указанным в пунктах 

7.5 и 7.6 настоящего Соглашения. 

7.2. Владелец Сайта имеет право производить профилактические работы в программно-

аппаратном комплексе Сайта с временным приостановлением работы Сайта по возможности в 

ночное время и максимально сокращая время неработоспособности Сайта.  

7.3. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, а также аварий или сбоев в программно-

аппаратных комплексах третьих лиц, сотрудничающих с Владельцем Сайта, или действий 

(бездействия) третьих лиц, направленных на приостановку или прекращение функционирования 

Сайта, возможна приостановка работы Сайта. 

7.4. Владелец Сайта не несет ответственности за нарушение Пользователем/Корпоративным 

пользователем настоящего Соглашения и оставляет за собой право по своему собственному 

усмотрению, а также при получении информации от других Пользователей/Корпоративных 

пользователей либо третьих лиц о нарушении Пользователем/Корпоративным пользователем  

настоящего Соглашения изменять (модерировать) или удалять любую информацию, 

предоставленную Пользователем/Корпоративным пользователем, нарушающую запреты, 

установленные настоящим Соглашением, (включая личные сообщения), приостанавливать, 

ограничивать или прекращать доступ Пользователя ко всем или к любому из разделов или сервисов 

Сайта в любое время по любой причине или без объяснения причин, с предварительным 

уведомлением или без такового, не отвечая за любой вред, который может быть причинен таким 

действием.  

7.5. Владелец Сайта не несет ответственности за любой ущерб компьютеру 

Пользователя/Корпоративного пользователя или иного лица, мобильным устройствам, любому 

другому оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный со 

скачиванием материалов с Сайта или по ссылкам, размещенным на Сайте. 

7.6. Ни одна из Сторон не несет ответственности за полное или частичное неисполнение любой из 

своих обязанностей, если неисполнение является следствием таких обстоятельств, как наводнение, 

пожар, землетрясение, другие стихийные бедствия, война или военные действия и другие 

обстоятельства непреодолимой силы, возникшие после заключения Соглашения и не зависящие от 

воли Сторон. 

7.7. Владелец Сайта не несет ответственности за убытки, причиненные 

Пользователю/Корпоративному пользователю в результате сообщения другим 

Пользователем/Корпоративным пользователем недостоверной информации, а также причиненные 

действиями (бездействием) другого Пользователя/Корпоративного пользователя или третьего 

лица. 

7.8. Владелец сайта прикладывает все усилия для обеспечения безопасности Сайта, его защиты от 

вирусов/вредоносных программ и не несет ответственность в случаях наличия ошибок и/или 

компьютерных вирусов или посторонних фрагментов кода вследствие действий третьих лиц, 

направленных на нарушение информационной безопасности или нормального функционирования 

Сайта. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
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8.1. В случае возникновения споров между Пользователем/Корпоративным пользователем и 

Владельцем Сайта по вопросам, связанным с исполнением Соглашения, Стороны примут все меры 

к разрешению их путем переговоров. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. 

Претензии направляются Владельцу Сайта в письменном виде посредством отправки по почте 

заказным письмом с уведомлением о вручении. 8.2. При недостижении согласия между Сторонами 

путем переговоров спор, вытекающий из настоящего Соглашения, подлежит рассмотрению в суде 

общей юрисдикции по месту нахождения Владельца Сайта. Признание судом какого-либо 

положения Соглашения недействительным или не подлежащим принудительному исполнению не 

влечет недействительности иных положений Соглашения. 

8.3. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат 

разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.4. Положения настоящего Соглашения устанавливаются, изменяются и отменяются Владельцем 

Сайта в одностороннем порядке без предварительного уведомления Пользователя. Если 

Пользователь не согласен с условиями настоящего Соглашения, то он должен немедленно 

прекратить пользоваться сервисами и контентом Сайта, в противном случае продолжение 

использования Пользователем/Корпоративным пользователем Сайта означает, что 

Пользователь/Корпоративный пользователь согласен с условиями настоящего Соглашения.   

 

 

 


